IMANUAL DE USO|
Aplicativo Telemedicina Q

O seu aplicativo € online e 24 As consultas s3o feitas

HORAS! somente ON-LINE
Basta vocé estar conectado na Pelo aplicativo

internet e acessar de qualquer O aplicativo ndo fornece

lugar que estiver. o
sl 4 consultas presenciais.

A plataforma funciona em qualquer
lugar do Brasil!

Se precisar se deslocar da sua cidade,
ele continuara funcionando
NORMALMENTE, basta estar

conectado em uma rede de internet.

Nao ha limites de consultas!

Vocé pode entrar no aplicativo quantas
vezes sentir a necessidade de se
consultar com um meédico e nada mais
sera cobrado por isso!
(Lembrando que o plano € mensal e ndo
ha custos adicionais).

E s abrir seu aplicativo, iniciar o seu
atendimento e aguardar que logo o
nome do médico responsavel pelo
seu atendimento aparecera na tela

junto com o numero do seu
protocolo.



ATIVACAO

Entre com o seu

Baixe 0 app numero de CPF
gratuitamente na E a sua senha que
loja do seu celular foi informada pelo

consultor

16484 @ @ -
16584 1 @ - aill = G

<« Q

Ativacao
*..-. Telemedicina ==

ATIVACAO

Instalar

CPF (somente nimeros)

Avaliar este app
Dé sua opiniao

- G - S * S R -

S

Contato do desenvolvedor v

Naot h ?
Sobre este app 9 ao tem senha ou esqueceu

App Ativacao Telemedicina

Salude e fitness

L]

9,0 MB Classificagao Livre @

Powered by Rapidoc Corp

Ativagao Telemedicina

0la, Yasmin

Em nosso app vocé podera:

Acesse seu app e
clique em
"REALIZAR

CONSULTA DE
TELEMEDICINA"

Realizar consulta de Telemedicina

ATIVACAO




ATIVACAO

INSTRUCOES

Aplicativo Telemedicina -
Certifigue-se de

gue todas as
permissoes

Aceite todos 0s
termos de uso no
aplicativo
TELEMEDICINA e
permita acesso ao
seu microfone e
camera se ainda

estejam liberadas
em seu aparelho
para o aplicativo

como por exemplo:
Audio e Camera

nao houver. OrientacOes para realizar
0 acesso a Fila Virtual

@ Para iniciar o acesso,
clique em préximo.

© Teste os seus
recursos de audio e
video

© Descreva brevemente
o motivo do seu
atendimento e anexe
exames, se houver.

© Acesse a Fila Virtual
e espere pela sua vez
de ser atendido(a).

"ativacao.rapidoc.tech”
Deseja Acessar “"Microfone e
Camera”

© Acesse seu
atendimento.

Realize sua consulta de forma
simples e rapida

Para iniciar o acesso clique em préoximo.

Pronto-atendimento




ATIVACAO

INSTRUCOES

Aplicativo Telemedicina

© Teste de Camera
Siga todas as

Apos realizar o teste de camera e instrucdes do

ler as recomendacoes clique em S

proximo para acessar a fila aplicativo faca sua
consulta em um

lugar apropriado
sem barulhos ou

ruidos para a
melhor
comunicagao com o
profissional

d

n Verifique se os seus recursos de audio
e video estao habilitados

Evite lugares agitados e com muito
barulho

' Certifique-se de que a sua iluminacgao
- esta boa

@ Procure ser educado com os
participantes

n Se possivel, use fones de ouvido

— De preferéncia esteja conectado a o o
* uma rede WiFi

(] o

o o

. Certifique-se que seu celular esta com
carga suficiente o o



| INSTRUCOES

Aplicativo Telemedicina

O Motivo

Abaixo voce pode escrever o motivo da
consulta e adicionar exames ou
arquivos. Em seguida, clique no botao
"PROXIMO"

O seu protocolo € 2023031700034

Motivo da Consulta

ENVIAR ARQUIVO ©

Nao ha dados disponiveis

VOLTAR PROXIMO

ATIVACAO

Vocé pode escrever,
por gual motivo esta
e]gelaig=Ialele
atendimento, por
uma consulta de
rotina ou um mMmotivo
especifico por
exemplo!

Caso vocé tenha
algum documento
gue queira mostrar ao
medico, vocé pode

anexar na plataforma
Se 0 mesmo estiver
disponivel em seu
aparelho.




ATIVACAO

INSTRUCOES

Aplicativo Telemedicina

PRONTO!

» < @ Agora é s6 aguardar
a sua vez do

O Fila virtual atendimento!

E s6 aguardar alguns

i segundos...
Yasmin 9

O seu protocolo é 2023031700034

Vocé esta em 1° lugar na fila de Pronto-
atendimento

Em mais alguns instantes vocé sera © Acesso ao atendimento
atendido(a)...
[

Yasmin

lra aparecer na Te|CI,
o0 home do médico
que vai conduzir o
seu atendimento.
Agora e so esperar Em 13 segundos vocé ser4 redirecionado(a)
ele aparecer na sua para a sala de atendimento. Se preferir, clique
L. no botao abaixo:
tela e dar inicio a sua

consultal

Voce sera atendido
agora por Gabriela
Barboza




e o ATIVACAO

No final do atendimento o medico
pode te enviar receitas e atestados
direto da plataforma, é so vocé

paixar o arquivo!

Lembre-se que o docuemento é valido
em todo territorio NACIONAL

RESOLUCAO CFM n° 2.314/2022 (Publicada no D.O.U. de 05 de maio
de 2022, Secao |, p. 227) Define e regulamenta a telemedicina, como
forma de servicos medicos mediados por tecnologias de
comunicacao. O CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA (CEM), no
uso das atribuicoes que lhe confere a Lei n® 3.208, de 30 de
setembro de 1957, regulamentada pelo Decreto n® 44.045, de 19 de
julho de 1958, alterado pelo Decreto n® 10.911, de 22 de dezembro de
2021, Lei n® 12.842, de 10 de julho de 2013, e Decreto n® 8.516, de 10
de setembro de 2015



TELEMEL



